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 BÁO CÁO

Đào tạo nhân lực trong lĩnh vực Công nghệ thông tin
 (Theo Công văn số 12089/SLĐTBXH-DN ngày 24 tháng 5 năm 2017 
của Sở Lao động – Thương binh và Xã hội TPHCM)

________________________
1. Kết quả đào tạo trình độ cao đẳng, trung cấp, sơ cấp và thực trạng giáo viên, giảng viên, cán bộ quản lý trong lĩnh vực đào tạo Công nghệ thông tin giai đoạn 2013 - 2016
Số liệu theo biểu 1A, 1B đính kèm.

2. Những thuận lợi và khó khăn trong quá trình đào tạo
a. Thuận lợi:

- Đổi mới phương pháp dạy và học theo hướng tích cực học tập của sinh viên, nâng cao chất lượng giáo dục.
- Với E-Learning, hoạt động dạy và học ngày càng được diễn ra mọi lúc, mọi nơi ngay tại góc học tập của sinh viên vẫn có thể nghe thầy cô giảng.

- Các giảng viên trẻ do tuổi đời còn rất trẻ nên rất ham học hỏi, khám phá cái mới. Với sự năng động, linh hoạt cũng như nhạy bén của tuổi trẻ, các giảng viên trẻ nắm bắt rất nhanh các nhu cầu của xã hội để từ đó đưa ra các giải pháp đáp ứng các nhu cầu đó. Vì vậy, sự say mê nghiên cứu là một trong những đặc điểm của các giảng viên trẻ.
b. Khó khăn:

- Hiện nay, các công nghệ, thiết bị mới, từ nước ngoài du nhập vào Việt Nam khá nhanh, các doanh nghiệp Việt Nam sẵn sàng đầu tư để chiếm lĩnh các công nghệ, thiết bị mới này. Tuy nhiên, tại các trường đào tạo nghề, do thiếu vốn đầu tư, hạn chế về thiết bị máy móc nên giảng dạy và đào tạo kiến thức và tay nghề cho sinh viên không đáp ứng với yêu cầu mới của các doanh nghiệp đang cần.

- Vấn đề liên kết, hợp tác trong đào tạo và thực tập cho sinh viên giữa Nhà trường và doanh nghiệp hiện nay mang tính quen biết, cảm tính. Chưa có một cơ quan nhà nước, một chính sách cụ thể hỗ trợ cho vấn đề này.

- Hiện nay, hầu như tất cả các trường đào tạo đều dùng các phần mềm crack (không có bản quyền) nên việc sử dụng, khai thác hết tất cả các tính năng của các phần mềm này là không thể, nhất là các chuyên ngành về mạng máy tính.

- Sinh viên chưa quen với cách thức tự học, tự nghiên cứu để hoàn thành các bài tập, kiến thức học ở lớp.

- Sinh viên chưa quen với cách thức tham khảo, tra cứu tài liệu học tập trong thư viện, trên Internet để bổ sung các kiến thức, tài liệu liên quan.

- Cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ cho dạy học, đặc biệt là phục vụ cho việc dạy tin học của khoa còn nhiều hạn chế. Thiếu các phòng máy vi tính cấu hình cao, thiết bị mạng để đào tạo các chuyên ngành theo yêu cầu xã hội.

3. Đề xuất các nội dung, giải pháp, kiến nghị trong đào tạo lĩnh vực Công nghệ thông tin ở các trình độ giáo dục nghề nghiệp đến năm 2025:
- Nhà nước cần xây dựng một cơ chế pháp lý ràng buộc các doanh nghiệp phải có trách nhiệm trong việc nhận sinh viên thực tập cũng như hỗ trợ, hợp tác với trường dạy nghề trong công tác đào tạo nghề.

- Hỗ trợ, tạo điều kiện cho các giảng viên lĩnh vực Công nghệ thông tin được tham dự các buổi hội thảo, báo cáo khoa học cấp thành phố, quốc gia các chuyên đề về công nghệ thông tin để giảng viên nắm bắt, tiếp cận các kiến thức và công nghệ mới.

- Hỗ trợ, tạo điều kiện cho các giảng viên, sinh viên lĩnh vực Công nghệ thông tin được tham quan các khu công nghệ cao, các doanh nghiệp, các tập đoàn đứng đầu về công nghệ thông tin để nắm bắt, tiếp cận các kiến thức và công nghệ mới.

- Mời các chuyên gia hàng đầu về công nghệ thông tin báo cáo các chuyên đề mới, phát minh mới về công nghệ thông tin.

- Nhà nước cần có cơ chế quy hoạch mạng lưới liên kết, kết nối tất cả các thư viện số ở tất cả các trường đại học, cao đẳng trong cả nước với nhau để sinh viên ở bất kỳ trường học nào cũng có thể vào thư viện số đồ sộ này tham khảo, tra cứu tài liệu học tập.

- Xây dựng đội ngũ giảng viên cốt cán, tạo điều kiện thuận lợi cho giáo viên nâng cao trình độ, kỹ năng.

- Tạo điều kiện cho giảng viên tham gia các dự án tại các doanh nghiệp nhằm tiếp cận các công nghệ, thiết bị mới.

- Tổ chức bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn cho giảng viên lĩnh vực Công nghệ thông tin ít nhất mỗi năm một lần.

- Cần trang bị các thiết bị, công nghệ mới về mạng, nâng cấp cấu hình các phòng máy tính đủ chuẩn để cài đặt các phần mềm chuyên ngành phiên bản mới (các phần mềm bản quyển) phục vụ cho việc giảng dạy theo yêu cầu thị trường.
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